BANDIRMA TICARET BORSASI UYE MEMNUNIYET ANKETI

YAPMAMIZA OLANAK VERECEKTIR.

DEGERLI UYEMIiz; BORSAMIZIN VERMIS OLDUGU HiZMETLERDEN NE DUZEYDE FAYDALANI?IGINIZ
VE MEMNUNIYET DUZEYINizi OLCMEK iCIN BU ANKET DUZENLENMISTIR. ANKETE VERECEGINIZ
SAMIMi CEVAPLAR, SiZLERIN BEKLENTILERINi KARSILAMAYA YONELIK DUZENLEMELERI

Kurulugunuzun statisu
D Sahis Firmasi
[ ] Komandit Sirket

isletmenin 6lgegi (Yillik islem Hacmi)

[ ] 0-5.000Ton

[ ] Limited Sirket
D Kooperatif

[ ] 5.001-10.000 Ton

D Anonim Sirket

[]

[ ] Kollektif Sirket

[]

[ ] 10.001-50000Ton [ ] 50.000 ton tzeri

Borsaya kag yildir Gyesiniz? : ......................

S1-) Hizmet aldiginiz birime iligkin goriislerinizi (1: lyi, 2: Orta, 3: Kétii bigiminde) puanlayarak

belirtiniz.
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S2-) Borsamizin duyurulari ve yeni faaliyetleri hakkindaki bilgilerin size hangi kaynaktan

[ ] Basin

ulastigini belirtiniz.
[ ] Telefon [ ] Faks
[ ] E-posta [ ] sms

[ ] Dergi

[ ] Web Sayfasi | | Sosyal Medya

[ ] Komite Caligmalari

S3-) Borsamizin duyurulari ve yeni faaliyetleri hakkindaki bilgilerin size hangi kaynaktan

[ ] Basin

ulagsmasini tercih edersiniz.

[ ] Telefon [ ] Faks

[ ] E-posta [ ] sms

[ ] Dergi

[ ] Web Sayfasi | | Sosyal Medya

[ ] Komite Caligmalari

S4-) Borsamiz tarafindan diizenlenen Seminer, Egitim ve Toplanti programlarina igletmenizin

katihm sikhgini belirtiniz?

[ ] Cok Sik [ ] Ara Sira

[ ] Cok Seyrek

[ ] Hig
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Sayfa: 1/2




S5-) Borsamiz tarafindan diizenlenen Seminer, Egitim ve Toplanti programlarina katildiysaniz

memnuniyet diuizeyinizi belirtiniz.

[ ] lyi | ] Orta [ ] Ketii

S6-) isletmenizin asagidaki hangi konularda egitime ihtiyaci oldugunu diisiiniiyorsunuz?

Bag-kur Uygulamalari

Vergi Konusunda Mevzuat ve Uygulamalari

Tarimin Genel Sorunlari

Tegvikler ve Uygulamalari

Lisansli Depoculuk Mevzuati

Uriin Borsacilig

Elektronik Ticaret

Tarimsal Uriinlerin Kalitesinin yiikseltimesi konusunda yapilacak galigsmalar
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] Genel Yénetim (Kurumsallasma, Yénetim Modelleri, Stratejik Planlama, is Kurma ve Gelistirme vb.)
Pazarlama Yonetimi (Satis ve Pazarlama Yonetimi, Pazar Arastirmasi, Dagitim, Fiyatlandirma vb.)
Uretim Yénetimi (Uretim Planlama, Malzeme Y6netimi, Otomasyon, Teknik Konular vb.)

Kalite Yénetimi (ISO 9000, ISO 14000, OHSAS, HACCP, Uriin Belgelendirme, CE vb.)

insan Kaynaklari Yonetimi (ise Aima, Kariyer/isglici Planlama, Performans Yénetimi vb.)

Mali isler ve Finans Yénetimi (Ekonomik Planlama ve Kontrol, Finansal Planlama vb.)
Dis Ticaret ve Uluslararasi Mevzuat (Dis Ticaret Mevzuati, Odeme Sekilleri, ith./ihr. islemleri vb.)
Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri (internet, E-Ticaret, Office Programlari, ERP, MRP vb.)

ortam hakkindaki gorusuniiz?

Diger: o

§7-) Orta Kot
a) Borsanizin sizi ne diizeyde temsil ettigine inaniyorsunuz? [ ] [ ] [ ]
b) Borsamizin hizmet binasindaki “Yonlendirmeler” hakkindaki goriigiiniiz? [ ] [ ] [ ]
c) Borsamizin hizmet binasinin Genel Temizligi hakkindaki goriisiiniz? [ ] [ ] [ ]
d) Borsamizin hizmet binasinin Galisma Ortaminin Fiziksel Yapisi [ ] [ ] [ ]

(havalandirma, diizen/tertip, ferahlik vb.) hakkindaki gorusiniiz?
e) Gerektiginde Ust Yonetime Ulasabilme konusundaki gériisiiniiz? [ ] [ ] [ ]
f) Borsamiza digaridan hizmet saglayan isbirlikgilerimiz hakkindaki
gorusuniiz? (Giivenlik,Temizlik,Kantin vs.) [ ] [ ] [ ]
g) Satis Salonundaki Donanimlar hakkindaki goriisiiniiz? [ ] [ ] [ ]
h) Borsanizin hedeflerine ulagmasindaki ¢galismalar hakkindaki gorisiiniiz? [ ] [ ] [ ]
I) Uriin satiglarindaki arz ve talebin kargilagtirimasinda esit ve rekabetgi [ ] [ ] [ ]

i) Laboratuar hizmetleri kapsamindaki fiziksel ve kimyasal analiz sonuglarinin
dogrulugu ve giivenirligi hakkindaki goriisiiniiz?

j) Uriin ticaretinde iiriin teslimati ve iiriin bedellerinin 6denmesi giivenceleri
konusunda borsanizca alina tedbirlerin yeterliligi hakkindaki gorisiniiz?
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